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1 Введение 

1.1 Область применения 

Настоящий документ описывает порядок работы с модулем "Регистр по орфанным 

заболеваниям" 3.0 Единой цифровой платформы МИС 3.0 (далее – "ЕЦП.МИС 3.0", Система) 

для медицинских организаций, осуществляющих деятельность в сфере обязательного 

медицинского страхования (далее – ОМС). 

1.2 Уровень подготовки пользователя 

Пользователи Системы должны обладать квалификацией, обеспечивающей, как 

минимум: 

 базовые навыки работы на персональном компьютере с графическим 

пользовательским интерфейсом (клавиатура, мышь, управление окнами и 

приложениями, файловая Система); 

 базовые навыки использования стандартной клиентской программы (браузера) в 

среде Интернета (настройка типовых конфигураций, установка подключений, 

доступ к веб-сайтам, навигация, формы и другие типовые интерактивные 

элементы); 

 базовые навыки использования стандартной почтовой программы (настройка 

учетной записи для подключения к существующему почтовому ящику, создание, 

отправка и получение e-mail). 

1.3 Перечень эксплуатационной документации, с которым необходимо 

ознакомиться пользователю 

Перед началом работы пользователям рекомендуется ознакомиться с положениями 

данного руководства пользователя в части своих функциональных обязанностей. 
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2 Назначение и условия применения 

2.1 Виды деятельности, функции, для автоматизации которых предназначено 

данное средство автоматизации 

Модуль "Регистр по орфанным заболеваниям" предназначен для предназначен для 

ведения регистра по орфанным заболеваниям. 

2.2 Условия, при соблюдении которых обеспечивается применение средства 

автоматизации 

Доступ к функциональным возможностям и данным модуля реализуется посредством 

веб-интерфейса. Работа пользователей Системы осуществляется на единой базе данных ЦОД.  

Работа в Системе выполняется через автоматизированные рабочие места персонала (в 

соответствии с местом работы, уровнем прав доступа к функциональным возможностям и 

данным Системы). 

Настройка рабочего места (создание, настройка параметров работы в рамках МО, 

предоставление учетной записи пользователя) выполняется администратором МО. Настройка 

общесистемных параметров работы, конфигурация справочников выполняется 

администратором системы. Описание работы администраторов приведено в документе 

«Руководство администратора системы». 

2.3 Порядок проверки работоспособности 

Для проверки работоспособности системы необходимо выполнить следующие 

действия:  

1. Выполнить авторизацию в Системе и открыть АРМ. 

2. Вызвать любую форму.  

При корректном вводе учетных данных должна отобразиться форма выбора МО или 

АРМ, либо АРМ пользователя. При выполнении действий должно не должно отображаться 

ошибок, система должна реагировать на запросы пользователя, например, отображать ту или 

иную форму. 
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3 Подготовка к работе 

3.1 Состав и содержание дистрибутивного носителя данных 

Система передается в виде функционирующего комплекса на базе средств 

вычислительной техники. 

Система развертывается Исполнителем. 

Работа в Системе возможна через следующие браузеры (интернет-обозреватели): 

 Mozilla Firefox (рекомендуется); 

 Google Chrome. 

Перед началом работы следует убедиться, что установлена последняя версия браузера. 

При необходимости следует обновить браузер. 

3.2 Порядок запуска Системы 

Для входа в Систему выполните следующие действия: 

 Запустите браузер. Отобразится окно браузера и домашняя страница. 

 

 Введите в адресной строке обозревателя адрес Системы, нажмите клавишу Enter. 

Отобразится главная страница Системы. 

Примечание – Адрес для подключения предоставляется администратором. Если 

страница Системы установлена в качестве домашней страницы, то она отобразится сразу 

после запуска браузера. 
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Для удобства использования рекомендуется добавить адрес Системы в закладки 

интернет-обозревателя, и/или сделать страницу Системы стартовой страницей. 

 

Авторизация в Системе возможна одним из способов: 

 с использованием логина и пароля; 

 с помощью ЭП (выбора типа токена и ввод пароля); 

 с помощью учетной записи ЕСИА. 

1 способ: 

 Введите логин учетной записи в поле Имя пользователя (1). 

 Введите пароль учетной записи в поле Пароль (2). 

 Нажмите кнопку Войти в систему. 

2 способ: 

 Перейдите на вкладку "Вход по токену": 
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 Выберите тип токена. 

 Введите пароль от ЭП в поле ПИН-код/Сертификат (расположенное ниже поля 

"Тип токена"). Наименование поля зависит от выбранного типа токена. 

 Нажмите кнопку "Вход по карте". 

Примечания 

1 На компьютере Пользователя предварительно должно быть установлено и запущено 

программное обеспечение для выбранного типа токена. 

2 Предварительно может потребоваться установить сертификаты пользователей 

администратором системы в программном обеспечении выбранного типа токена. 

При неправильном вводе имени пользователя и (или) пароля отобразится 

соответствующее сообщение. В этом случае необходимо повторить ввод имени пользователя 

и (или) пароля. 

3 способ: 

 Перейдите на вкладку "Вход через ЕСИА". Будет выполнен переход на страницу 

авторизации через ЕСИА. 

 Введите данные для входа, нажмите кнопку Войти. 

П р и м е ч а н и е  – Для авторизации через ЕСИА учетная запись пользователя должна 

быть связана с учетной записью человека в ЕСИА. Учетная запись пользователя должна быть 

включена в группу "Авторизация через ЕСИА". 
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При неправильном вводе имени пользователя и (или) пароля отобразится 

соответствующее сообщение. В этом случае необходимо повторить ввод имени пользователя 

и (или) пароля. 

 После авторизации одним из способов отобразится форма выбора МО. 

 

Укажите необходимую МО и нажмите кнопку "Применить". 

 Отобразится форма выбора АРМ по умолчанию. 

 

Примечание  – Форма отображается, если ранее не было выбрано место работы по 

умолчанию, или при входе была изменена МО. После выбора места работы, указанный АРМ 

будет загружаться автоматически после авторизации. 

Выберите место работы в списке, нажмите кнопку "Применить". Отобразится форма 

указанного АРМ пользователя. 
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4 Модуль «Регистр по орфанным заболеваниям» 

4.1 Общая информация о форме «Регистр по орфанным заболеваниям» 

Форма "Регистр по орфанным заболеваниям" предназначена для ведения в Системе 

регионального сегмента федерального регистра по орфанным заболеваниям. 

4.1.1 Общий порядок работы с регистром 

Общий порядок работы с регистром: 

 врач в ЭМК устанавливает пациенту диагноз из группы орфанных; 

 создает направление на включение в регистр; 

 в журнале направлений подтверждает включение в регистр; 

 запись по пациенту отобразится в регистре по орфанным заболеваниям. 

4.1.2 Условия доступа к форме 

Форма доступна пользователям: 

 АРМ врача поликлиники; 

 АРМ заведующего отделением поликлиники; 

 АРМ специалиста Минздрава; 

 АРМ Главного внештатного специалиста при МЗ; 

 АРМ специалиста ЛЛО ОУЗ; 

при условии, что учетная запись пользователя добавлена в группу "Регистр по 

орфанным заболеваниям". 

АРМ врача поликлиники и АРМ заведующего поликлиникой в регистрах ВЗН и РОЗ 

видят только пациентов, прикрепленных к своей МО. 

Форма доступна для добавления, удаления и исключения записей из регистра 

пользователям: 

 АРМ специалиста Минздрава. 

 АРМ специалиста ЛЛО ОУЗ. 

 АРМ главного внештатного специалиста при МЗ; 

при условии, что учетная запись пользователя добавлена в группу "Регистр по 

орфанным заболеваниям". 

Для доступа к форме нажмите кнопку "Регистры по заболеваниям" на боковой панели 

главной формы АРМ, выберите пункт "Регистр по орфанным заболеваниям". 
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4.1.3 Описание формы 

Форма включает в себя: 

 панель фильтров; 

 табличную часть – список пациентов; 

 панель управления. 

 
Рисунок 1 Форма Регистр по орфанным заболеваниям 

4.2 Создание в ЭМК направления на включение в регистр по орфанным 

заболеваниям 

Перечень диагнозов регистра по орфанным заболеваниям: 

 D59.3; 

 D59.5; 

 D69.3; 

 D84.1; 

 Е22.8; 

 Е70.0, Е70.1; 

 Е70.2; 

 Е71.0; 

 Е71.1; 

 Е71.3; 

 Е72.1; 

 Е72.3; 
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 Е74.2; 

 Е75.2; 

 Е76.0; 

 Е76.1; 

 Е76.2; 

 Е80.2; 

 Е83.0; 

 Q78.0; 

 I27.0; 

 М08.2. 

При указании в ЭМК пациента диагноза из группы орфанных заболеваний 

производится проверка на наличие у данного пациента созданного направления на включение 

в регистр по орфанным заболеваниям с диагнозом из учетного документа. 

П р и м е ч а н и е – Для диагнозов Е70.0, Е70.1 производится проверка на наличие у 

данного пациента направления хотя бы с одним из указанных диагнозов, т.е. если в Системе 

есть направление с диагнозом Е70.0, а в учетном документе указан диагноз Е70.1, создание 

направления будет недоступно. 

Если направление отсутствует, в строке диагноза отобразится кнопка "Создать". 

 
Рисунок 2 Кнопка Создать 

Нажмите кнопку создания направления на включение в регистр по орфанным 

заболеваниям. 

Отобразится форма "Направление на включение в регистр". Заполните поля формы и 

нажмите кнопку "Сохранить". 
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Рисунок 3 форма Направление на включение в регистр 

П р и м е ч а н и е – При определенных настройках параметров Системы возможно 

автоматическое создание извещения и автоматическое добавление пациента в регистр; 

П р и м е ч а н и я 
а) Включение в регистр выполняется, если пациент ранее не был включен в регистр. 

б) При необходимости изменить диагноз, данное действие выполняется с записью в 

регистре. 

в) Повторное включение в регистр по данному заболеванию недоступно. 

Исключение: смена места жительства. 

П р и м е ч а н и е – Если специалист выписывает направление пациенту, у которого 

отсутствует основное прикрепленной к текущей МО, при этом специалист не входит в какую-

либо из следующих групп пользователей: Администратор ОУЗ, Пользователь ОУЗ, 

Специалист ОУЗ, АРМ специалиста ЛЛО ОУЗ, то необходимо прикрепить пациента к 

текущей МО для возможности выписать направление. 
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Рисунок 4 Выбор пункта Регистр по орфанным заболеваниям 

4.3 Журнал Извещений/Направлений об орфанных заболеваниях 

На форме "Журнал Извещений/Направлений об орфанных заболеваниях" 

отображаются все выписанные извещения о больном с установленным орфанным диагнозом. 

4.3.1 Условия доступа к форме 

Форма доступна пользователям: 

 АРМ врача поликлиники; 

 АРМ врача стационара; 

 АРМ специалиста Минздрава; 

 АРМ Главного внештатного специалиста при МЗ; 

 АРМ специалиста ЛЛО ОУЗ; 

при условии, что учетная запись пользователя добавлена в группу "Регистр по 

орфанным заболеваниям". 
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Для АРМ главного внештатного специалиста доступен только просмотр направлений 

"Журнала Извещений/Направлений об орфанных заболеваниях"на включение в регистр РОЗ. 

Для доступа к форме нажмите кнопку "Извещения/Направления" на боковой панели 

главной формы АРМ, выберите пункт "Журнал Извещений/Направлений об орфанных 

заболеваниях". 

 
Рисунок 5 Переход к форме 

4.3.2 Описание формы 

Форма включает в себя: 

 панель фильтров; 

 табличную часть – список извещений; 

 панель управления. 
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Рисунок 6 Форма Журнал Извещений/Направлений об орфанных заболеваниях 

4.3.3 Действия с Извещениями/Направлениями об орфанных заболеваниях 

4.3.3.1 Добавление извещения/направления 

Для добавления извещения/направления: 

 нажмите кнопку "Добавить". Отобразится форма поиска пациента; 

 выберите пациента, нажмите кнопку "Выбрать". Отобразится форма добавления 

направления/извещения; 
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Рисунок 7 форма Направление на включение в регистр 

 укажите диагноз. Для выбора доступны только диагнозы, имеющие открытую на 

дату включения в регистр связь с типом регистра "Орфанное", действующую 

связь между заболеванием и диагнозом; 

 нажмите кнопку "Сохранить". Извещение будет добавлено в список. 

4.3.3.2 Просмотр ЭМК пациента 

Для просмотра ЭМК пациента, на которого выписано направление: 

 выберите направление в списке; 

 нажмите кнопку "Открыть ЭМК". 

Отобразится ЭМК пациента, на которого было выписано направление. ЭМК будет 

доступна для просмотра/редактирования в соответствии с правами пользователя. 

4.3.3.3 Принятие решения о включении/не включении пациента в регистр 

Для включения пациента в регистр: 

 выберите направление в списке; 

 нажмите кнопку "Включить в регистр". Отобразится запрос подтверждения 

действий пользователя; 

П р и м е ч а н и е – кнопка "Включить в регистр" доступна только для тех 

извещений, у которых не указана дата включения/не включения в регистр, у программы ЛЛО, 

связанной с регистром, установлено значение "Нет" в настройке "Автоматическое присвоение 

льготы при включении в регистр". 



17 

 

 

 

 
Рисунок 8 Окно подтверждения 

 нажмите кнопку "Да" для включения пациента в регистр. Для записи будет 

указана "Дата включения". 

Для включения пациента в регистр по выбранному направлению и присвоения льготы 

пациенту: 

 выберите направление в списке; 

 нажмите кнопку "Включить в регистр и присвоить льготу". Отобразится запрос 

подтверждения действий пользователя; 

П р и м е ч а н и е – кнопка "Включить в регистр и присвоить льготу" доступна если: 

 у программы ЛЛО, связанной с присваиваемой льготой и регистром, установлено 

значение "Да" в настройке "Автоматическое присвоение льготы при включении в 

регистр"; 

 у пользователя указана группа "Регистр по орфанным заболеваниям"; 

 у направления на включение в регистр нет ссылки на запись в регистре и не 

проставлена дата отказа во включении в регистр. 

 нажмите кнопку "Да" для включения пациента в регистр и присвоения льготы.  

 
Для отказа от включения пациента в регистр: 

 выберите направление в списке; 

 нажмите кнопку "Не включать в регистр". Отобразится форма выбора причины 

невключения в регистр; 

П р и м е ч а н и е – кнопка "Не включать в регистр" доступна только для тех 

извещений, у которых не указана дата включения/не включения в регистр. 

 выберите причину не включения в регистр: "Ошибка извещения", "Решение 

оператора". Для записи будет указана "Дата не включения в регистр". 
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4.4 Действия с записями регистра по орфанным заболеваниям 

4.4.1 Добавление записи регистра 

Для добавления записи регистра на человека: 

 нажмите кнопку "Добавить". Отобразится форма поиска пациента; 

 выберите пациента, нажмите кнопку "Выбрать". Отобразится форма добавления 

записи регистра с типом "Орфанное заболевание"; 

 
Рисунок 9 Форма добавления записи регистра 

 заполните поля формы, нажмите кнопку "Сохранить". 

Будет создана новая запись регистра на выбранного пациента с указанным диагнозом. 

Для выбора доступны только диагнозы, имеющие открытую на дату включения в регистр 

связь с типом регистра "Орфанное", действующую связь между заболеванием и диагнозом. 

4.4.2 Изменение записи регистра 

Для изменения записи регистра: 

 выберите пациента в списке регистра; 

 нажмите кнопку "Изменить" на панели инструментов. Отобразится форма 

редактирования записи регистра (специфика по орфанным заболеваниям); 

 внесите необходимые изменения, нажмите кнопку "Сохранить"; 

 по завершении работы с формой нажмите кнопку "Закрыть". 

4.5 Просмотр записи регистра 

Для просмотра записи регистра: 

– выберите пациента в списке регистра; 

– нажмите кнопку "Просмотреть" на панели инструментов. Отобразится форма 

просмотра записи регистра (специфика по орфанным заболеваниям). 
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Рисунок 10 Специфика по орфанным заболеваниям часть 1 
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Рисунок 11 Специфика по орфанным заболеваниям часть 2 

4.6 Исключение пациента из регистра 

Для исключения пациента из регистра: 

 выберите пациента в списке регистра; 

 нажмите кнопку "Исключить из регистра". Отобразится форма исключения 

записи из регистра; 

 
Рисунок 12 Форма исключения записи из регистра 
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 заполните поля формы: 

– поле "Причина исключения" обязательно для заполнения; 

 нажмите кнопку "Сохранить". 

Пациент будет исключен из регистра. Для записи будет указана "Дата исключения из 

регистра". 

П р и м е ч а н и е – Исключение из регистра доступно только для записей регистра, 

для которых не указана "Дата исключения из регистра". 

4.7 Удаление записи регистра 

Для удаления записи из регистра: 

 выберите пациента в списке регистра; 

 нажмите кнопку "Удалить". Отобразится запрос подтверждения действия; 

 
Рисунок 13 Окно запроса подтверждения действия 

 нажмите кнопку "Да" для подтверждения действия. 

Запись будет удалена из регистра. 

4.8 Выгрузка данных в федеральный регистр 

Для выгрузки данных в федеральный регистр: 

 выберите пациента в списке регистра; 

 нажмите кнопку "Выгрузка в федеральный регистр". Отобразится форма ввода 

параметров выгрузки; 
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Рисунок 14 Форма ввода параметров выгрузки 

 выберите вариант для передачи данных: выгрузить изменения или все записи; 

 нажмите кнопку "Выгрузить". Дождитесь окончания формирования файла. 

Отобразится ссылка на сохранение файла; 

 
Рисунок 15 Ссылка на сохранение файла 

 нажмите ссылку "Скачать и сохранить список". 
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Выгрузится файл, содержащий данные по пациентам и атрибутам для передачи в 

федеральный регистр.  


